
 Comment demander le numéro d’identification fiscale 
et la carte d’assurance maladie  

 Numéro d’identification fiscale 

On a besoin 

1. Permis de séjour et passeport ou carte d’identité ou autre document 

reconnu par les autorités italiennes; 

2. Le modèle AA48 que vous trouverez sur le site du Agence des impôts. 

Pour télécharger le modèle, cliquez sur: 
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/documents/20143/278893/modello
+cf+AA48_modell 
 

Comment faire 

Pour vous réserver, accédez à la page 
https://prenotazioneweb.agenziaentrate.gov.it/PrenotazioneWeb/ 
prenotazione.action 
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1.  

 

Cliquez sur Prenotazione (“Reservation”) 

et Accedi (“Se connecter”) 

 
 

 

 

 

 

 



2.  

 

Cliquez sur Prima richiesta di attribuzione del codice 
fiscale (“Première demande de attribution du code 

fiscal”) y Ho letto l’informativa (“J'ai lu les 
informations”) 

 

 

 

 

 

 



3.  

 

Ensuite, procédez à la réservation d’un rendez-vous au 
siège de l’Agence des impôts, avec la procédure que 

vous trouverez dans cette fiche. 
 

 

  



 Carte de santé 
On a besoin 

1) Permis de séjour 
2) Numéro d’identification fiscale 
3) Résidence dans la région où vous vivez et utilisez les services de santé 

publique 

Comment faire 

Vous pouvez demander au guichet de l’ASL de zone ou prendre rendez-vous 
en ligne à l’Agence des impôts. La carte d’assurance maladie sera envoyé à 
l’adresse de résidence. Si vous ne pouvez pas recevoir la par courrier à 
l’adresse de votre domicile, demander à recevoir la carte d’une autre adresse, 
en motivant la demande. 

 

Si vous avez perdu votre code fiscal ou votre carte de santé vous pouvez 
demander le duplicat à l’Agence des impôts : 

1) en personne: prenez rendez-vous en ligne et le jour du rendez-vous présente 
le modèle AA4/8. 

2) par e-mail: remplissez et envoyez le modèle AA4/8 ensemble à la pièce 
d’identité à l’adresse du bureau de zone que vous trouvez sur le site 
https://www.agenziaentrate.gov.it/portale/dr-lazio. 

 Comment prendre un rendez-vous avec l’Agence des 
impôts  
Sur le site de l’Agence des impôts, vous pouvez réserver rendez-vous (par 
exemple, demande d’attribution numéro fiscal, duplicat du fiscal et carte de 
santé) et accès à la zone personnelle principalement par SPID/carte d’identité 
électronique. 

Pour prendre  rendez-vous,  consultez  le  site 

https://prenotazioneweb.agenziaentrate.gov.it/PrenotazioneWeb/prenotazio
ne.action 
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1. 

 

Cliquez sur Accedi (“se connecter”), entrez votre 
numéro fiscal, cliquez sur Ho letto l’informativa (“J’ai 

lu la note d’information”), puis sur Avanti 
(“Continuer”) 

 

 

 



2. 

 
Cliquez sur Accedi (“se connecter”), entrez votre 

numéro fiscal, cliquez sur Ho letto l’informativa (“J’ai 
lu la note d’information”), puis sur Avanti 

(“Continuer”) 

 

 

 

 



3. 

 

Si vous souhaitez prendre rendez-vous par code fiscal 
ou carte de santé sur l’écran suivant cliquez sur Servizi 

fast (“services fast ”) 

 

 

 

 



4. 

 
Cliquez sur Codice Fiscale, tessera sanitaria, partita iva 
- variazioni (“Numéro d’identification fiscale, Carte de 

santé, numéro de TVA-variations ”) 

 

 

 

 



5. 

 
Entrez: le lieu; puis choisissez le bureau; la date et 

l’heure du rendez-vous 

 

 

 

 

 



6. 

 
Entrez: le lieu; puis choisissez le bureau; la date et 

l’heure du rendez-vous 

 

 

 

 

 



7. 

 
Entrez: le lieu; puis choisissez le bureau; la date et 

l’heure du rendez-vous 

 

 

 

 

 



8. 

 
Compléter la réservation: 1) en entrant la raison du 

rendez-vous; 2) votre numéro de téléphone; 3) votre 
adresse e-mail 

 

 

 

 



9. 

 
Entrez le code de sécurité 

 

 

 

 

 

 



10. 

 
Vous avez fait la réservation, vous recevrez un email 

de confirmation 

 


